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ELOTERJESZTES
Dunavarsany Varos Onkormdnyzata Képviseld-testlletének
2011. prilis 12 -ei rendes ulésére

Ugyiratszam: 1705-2/2011. Téargy: Javaslat a Delta Ment6 Csoport 2010.
évben végzett tevékenységérdl szolo beszamolo
elfogadasara

Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Delta Ment6 Csoport elkészitette és megkiildte a Képvisel6-testiilet szamara az elmult évben
végzett, az orvosi ugyelet ellatasardl szakmai beszamol6jat, mely az el6terjesztés mellékleteként
olvashatd.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiletet, hogy a mellékelt szakmai beszdmol6 alapjan a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Hatarozati javaslat:

Dunavarsany Viros Onkorminyzatinak Képviselé-testillete a jelen hatarozat meghozatalat
segitd eldterjesztés mellékletét képezo Delta Menté Csoport 2010. évre vonatkoz6é szakmai
beszamoldjat elfogadja.

Hataridé: azonnal
Felelds: Polgarmester

A hatarozati javaslat elfogadasa egyszerii sz6tobbséget igényel.

Melléklet: Delta Menté Csoport 2010. évre vonatkozé szakmai
beszamoldja

Az elbterjesztést targyalta: Pénzuigyi, Jogi és Ugyrendi Bizottsag
Humanpolitikai Bizottsag

Az eléterjesztést készitette: Janzs6 Zsuzsanna intézmény-feliigyeleti tigyintézd
Dunavarsany, 2011. mércius 29.
Bdna Zoltan
polgarmester
Az eléterjesztés torvényes:

dr. Szilagyi Akos
jegyzo


mailto:titkarsag@dunavarsany.hu
http://www.dunavarsany.hu/
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Tisztalt Polgdrmester Ur!
Mellékelten megkildém Onnek a Dunavarsdny Varos Kizpornti Orvosi Ugyelatének 2010, évi
miikadésandl kdszllt beszamold jelentesst,
Budapesi, 2011, januar 31.
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DELTA Orszigos Katasztrofa Ment6 Csoport

- Kiemelten Kézhasznid Egyesilet
1185 Budapest, UEdi (ot T58. Tel: (361)280-0404 _(361) Fax: 294-0054
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Beszamold
Dunavarsany Varos
Kézponti Orvosi Ugyelete
2010. évi miikodésérdl




A DELTA Orszdges Kataszirdfa Mentd Csoport 1894 februdr 28-an alakult
Szervezetlink alapitéskor slstdleges célja a kataszirdfa-eindritas volt Magyarcrszag
egész teriletén. Minthogy hazdnkat - szerencsére - viszonylag ritkan sojtjak
kataszirdiak, : Sgi korinket mentésre, belegszdilitisra. orvosi Ogyelet
ellatasra as szocidlis szolgaltatd tevékenységre és csaladsegiiasre is kiterjesaiattik,

Mentdszcigalatunkat a Fovaros Birdsag a 11.Pk. 600329128410 szami Végzessvel
Kiemelkedden kizhaszni szervezet™-ie mindsitatie

Tizendt éve allunk szerzbdéses viszonyban az Orszagos Egészségbiziositasi
Pénztirral (OEP) betegszallitisi, valamint kézponti orvosi Ogyelsti szolgaliatasok
myijigsara. Ennek kerstében napi szinten 14 db az OEP dlal finanszirozolt
betegszalitd autink végzi a széllildsokat napi 350-400 beteg elszallitdsaval és
mintegy 115 ezer fnyi lakossdg Kazponii Orvosi Ugyalatének mikddbatésdt Etjuk e
az Orszagod Maentdszoigalattal vakh szores egyitimikedesben

A Kszponti Orvosl Ugyelet slirgésségl jellegd egészségiigyi szolgaltatas.

A 477200 EzzCaM. Rendelet 15§ (2] bekezddse szerinl az dgyaleli szolgdist a
hézlorvozoknak 8 slingts - a kbvetkezd rendelésig nem halaszthatd - arvasi
fevdkenysdgak slvégrése caliabdl szarvezell szalgdiata.

Az Ebtv. 23, §-a d} és e} pontjdnak alkalmazasaban a strgds szilkseg kbrebe tarozd
egészségigyi szolgaliatds mindan alvan epdszségigyl levékenység, amelyel a
(csajolt) mellékletben meghatarczott, ar életet veszélyertetd allapatok  &s
betegségek szakszer] eliStAza, velamint szok maradandd  egdszségkdrosits
haigsanak megeldzése drdekében fekvibeteg-ellataskerstében vagezmek, =
diagndzis felalitésaid! a fisztézott kordllepot eisd alkalommal fGrénd szakszard
ellatasdig.

A slrgbeségi esetek felismerssere az 522006, (XN 28.) EGM, rendelet melléklets
szerinti &8 | Sirgds ssiikség kordbe tarlozd, dlatel veszdlyerlett Allapotok és
betegségek.” 31 eselél valamennyi az ogyeleti munkaban résztvevd orvosnak
immernia kell 85 ezl alkalmazzak is orvosaink.

Fortos kihangsdlyozni, hogy a sUngbssegl elldtss, az elelesdlyek megnovelése
érdekéban Szekmai  Egyiittmikocési Megallapodasunk wan az Orszagos
Mantdszoigalattal falvamatosan, Kapesolatunk nagyan b az OMSz-al,

A felek az egeszeeglgyi ellstis folvamatos mikidietesénck egyes szervezesi
kérdésaird] sz410 47/2004. V. 11.) Es=zCsM rendelet 15. § (5) bekezdésére, valamint
ar eghszseq(gyi szoigaltatasok nyujtasahoz szilkseges szakmai
minimumfeltélelekrt! szold BO2003. (X.20) EszCsM  rendelet kizponti Dgyelet
melléklete figyelembe vételével egyltmikodve az OMSE vallalja, hogy minden olyan
eseiban egyitmikadik velink a haziarvasi Dgyeletben, ha az esetfeladat elltasa az
Ggyele! szakmal kompelenciajst meghaladja.

A beteg és az orvos talalkozésa:
Az lgyeleten jelentkezdket slsddlegesen az Ogyeletes orvos lata al majd a vizsgélat

eredményekent dont az esstieges  tovabbs  ellatasrdl, koérhézba  kiddésrdl,
mantdszalit&sml.
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1. szamu melléklet

Karhdzha orvosi vizsgalat nélkil esak igen indokolt, sletveszélyeas asatben kildink:
Pe&ldaul:

- az orvos hosszabb ideig terlleten van és a bejdvd vagy tefefonald
beteg olyan panaszokkal, tGnelekkel jelentkezik amely indokolta
teszi az azonnali, vagy mihamarabhi orvosi ellatast akkor a ndver a
kivhdzba irdnyitia mentdvel, bategszdflitival il szemslyautoval
dllapottol flggdan.

- Kruppos gyermeket(bruppnak a felsd és alsd iégufak ferdzdses

gredefd, nydlkahdrya duzzanattsl jém, heweny  belbgzés!
natazifatizéget akozd megbategedesst nevezzik )
A knupp dltaldban 05 éves kortdd 4-5 éves korig fordul ald,
gyakrabban kisfiknal jelentkezik. lddsebb korban egyre ritkabban
fordul ebd, 10-12 év falett magialanédse nagyon ritka,
A megbetagediést dtaldban virusok okozzak, 16bo szdz virus lehet a
gyulladés hétterében. Ha a kisgyerak éjszaka szarsz, kinzo
kohagésre riad fal és fullad, valoszinlileg kruppos rohama van. A
lEnetek nem caak iesztoak, kildndsen a legkisebbekndl veszelyesek
ig. & virdlis croup (laryngitls subglottica) évente tobb ezer gyereket
tamad meg

Az Ugyelet viszonya a betegekkel

Az Ogyalet visronya a betegekkel jo. Ar Ogyaletas orvos, vagy az ambulans eliatast
vbgzh niveriapald a tudasa lagjaval adva 18t el B problémasnak tind esteket is. A
legmesszebbmentkig figyelembe veszik, hogy a  belegnek az Ugyelsten vald
[elentkezésével Gsszaflggésben is joga van 2 legmagasebb szintl és szinvonald
egeészseniayi aflatbshoe.

Azon belegek estében, akiknél nincs alfogadhatd, szemmel ldthato, diagnosztikat
madszerekkel megallapithatd tinets, betegsége ez asetben is az adoll eseinek
magleleléen jamak el tandcsot adnak, vagy el irdnyitidk oda, ahol az adott
helyzethez varhatd megoldashoz juthatnak.

Munkank soran célkitlizéseink és alapeiveink az eltelt dvek alatt valtozatlanok:

Biztositani az eldtds] kichaz tatozd lakosség legmegassbb szinid
gveleti-sirgtssagi eliatasat,
Biztositani a megbizd dnkorményzatnak a szakmai es gazdasagi
kiszamithatdsagot,

- Biztositani a=z Ggyeleiben delgozdk szakmal ismersteinsk szinten
tartdsal, O korszerl ismeretek megszerzéset es ezek gyakorlatat,

Az (gyelstben dalgozd orvosok és szakdolgoztk megfeleld munkajahoz minden
srilksdgas  feltételt folyamatosan biztositofiunk. Jo mindségl  egészeéglgyi
eszkazdk, korszend gydgyszerek dlitak és dlinak rendelkezesre. Felszerslésaink
mindenben megfeeinek & B0/2003. EszCsM  rendelstben  aeldit  minimum
ktvetelményeknak. Mentszolgalatunk folyamatosan pdlolia az amortizécid mistt
elhaszndlédolt esrkiztkel, az EKG es a Deffibrifatort  2010-ben faljittatiuk &5 a
szilkséges felilvizsgalatot ehvégertetiik. A sirgtesdgl tiskal feflivizegaltuk és az
elhasznalidolt eszkiedkel kicserélikivércukorszint merd, laryngoscop, ruben ballon,
sib)

- Eapiteni & mifadatunk .,
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Altaldnos eqésesbgigyl helyzet, az ligyeleti munka tapasztalatal:

Az epészséglgy helyzetére, mint Spazeira is erdean rényomja Delyegél az
aluffinanszirozofisag, Az Ogyelati tevékenyséy Orszfigos Egészségbiziositasi
Penztar aital tortént finanszirozdsa |Enyegében tGbb éve valtozatlan, nem kivet az
irdldciéd, igy redlériékben csSkkent. Sajat lehetbsdgeink nem  bdvidek, a
szolgalatban részivevd orvosck és egészsdégligyl szakdolgozdk dlethelyzetére is
kihaté pénztelenség Altaldnossa walt Az Ogyeleli tevékenység ellidtasara viszont
ezek @ kbrdimeények alapvetden nincsensk kihat3ssal, orvosaink, szakdelgoedink
lalkiismeratesen végzik el munkajukat.

Ugyeletinkan minden betegségesoportbol van allatas:
= gziv-érrendszeri,

cukorbetegséyg,

gorcsos sllapotak,

daganatok,

siroke,

amésridrendszern,

pezichiafriai,

lgrdszen,

sib

Hatasdgl vizsgatatokal is vagzink, Ggymint:
»  yéralkahol vizagalatot a renddrsdg kérésén
=« haloliszemle sib.

Konfiiktus kezelas

Az tgyeletinkon megjelendl esefében — takintattel az akiudlis mantalis dlapotukra -
eldfordulhet clyan eset, hogy a beteg Ogy érzi nem kelléen érzik &t a helyzatet s e
miatt &x4t emel a 5381 érdekében Az Ogyeleti dolgozdknak ilyen esetben is a
legfonicsabb feladata, hogy kielbgitd felvildgositdst, magyarazatot, megnyugtatast
elérds sravakat &3 keld threlmet teanisitsanak a beteggel szemben. Abban az
esetban, ha az ambaléns beteqg jelentkezésekor az orvos nincs az ldgyeleten, mert
kivonult helyszinre, ha 8 kbzelben lskik a befeq és ha szeretne akkor haza mahat
ésivagy érdekltdik telefonon hogy van-e mar orvos, Hletve mi telefonon éresitjok
hogy hivasndl visszaérkezeil az orvos és jGhet az ellatasra.

Tobb éves tapaszalatunk, hogy az esstek  T0-80%-aban nem kimondottan
sirgisségi Ugveleti esetek, hanam t6bb napos-heles panacrok, jelennek meg az
Ugyeletan. Az Ogyeletet tibben a hézorvosi rendelés meghosszabbitasanak
gondaljak [ kivizagdigsckna beulals kérése, dlanddan sredel! grogyszanalk felirasdl,
igazolgs iidlitdsd! karlk), vagy a koraesti idGben és hétvégén a szokasos haziorvosi
rendelési idéban haziorvosukhoz el nem jutd betegek jonnek.
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Dunavarsany Véros Ktzponti Orvosi Oiigyelete 2010, évi feladat
ellitisars] készllt Sssresitett statisztikai adatai:

Aol mreraEvashEe: #010-ban
Ambulans bategek srama: 1.084
Hetyszini ellatasok szama: B&E
Oiaszesen: 1.738
Dunavarsany: ED
Delegyhaza: 3 %
Majoshaza: 10 %
Kornazba utait betegek szama: 265
Mentdt igényit balagen szdma: 155
EXIT: ) 2
Géphkoosi futott Km: 8970
AKUT betegellitashoz kigrkazés Stlagos ideje: 11.2 perc
| Egvéb betegellatashoz kigrkezds allagos idaje: 16 perc

A baszamolis idbezakra nézve hozzank irgsos panaszbajelentés nem érkezell sem
az dlampolgaroktdl sem az dnkormanyzattdl, sem az ANTSZ kézép-magyararszagi
regiondlis intézeldtdl Az Ogyeleti idoben sz off vald jelentkazés soran, vagy a
telefonon keresztil forend kommunikdcld sordn eldfordull némi nézeteltérést az
(gyelet személyzeta udvanias faldpéssel oldatta meg

A szalgdlal teljesitésével kapesolatban alyan helyzat nam dllatt eld, melyet azonnal
ne sikenilt volna megoldani, Az Ogyeletes fondvér, a szolgalatvezetd coyologus
féorvos, ar Orezagos Menttszolgalat diszpécsere de a Mentdszolgalat vezelése is
bérmikor elérhett €3 intézkedésre, segitségre kész voll

Sandar

Ogyveratt nga.tq_até

Budapest, 2011, januar 31,

. ... segiten a mifeladstenk 5
.. Fetfen ist ngere Aufpabe .




Mellakiet & beszamoldhaz:

- o B A

(a2 5272008, {(XIl. 28.) EUM. randsiat melkklete)

1. Eletet veszélyeziotd, wagy maradandd egésrségkfrosodés veszéiyaval jard (kilsd vagy
belad) werzes
2. Atmenet keringés- éshvagy ligresediisasl j&rd Slapotok (Pl ambolia, Adams-Stokes-
4. Morgagni szindrima., syncope, fulladdsok, élelet vesediyesteld dtmuszavanck, kKinkai halal
allapota)
2. Elsivesrilyes endoknin- 65 anyagosere alapelok, @ folyadék- &s lon- haztartas Eetveszolyes
zavarai
4, Kibzpont idegrandszen kompresszid vesedlydvel jérd korképek (Pl agyddéma, fejfajas,
szadilés, tumaor, gyulladas, lejliddési rendalenssséy, frawma)
Eszrélellan aiapodok
Slgus epllepticus és ihnet gorcsrohamok
Hirtelen felépd ldkiszavar, Blasveszias, winds szem”, szemseriikés
Szepazia
Magas halalozdsi, vagy sliyos szovddményes kialakulbsanak veszélysyel jano hirslen felépd,
vagy progrediald, nem-sebészel belegaégek éa drkataszirdfak alldtasa
10. Szifkks, koraszilés, lepénylevalas, silyos terhességi toxémia, eclampeia Ojsz0loH elatasa,
shut nbgyigyaszati vérzds
11. Sokk mageldzd és sokkos dllapotok, detvesrélyes allerglés 4s anaphylaxias allapotok,
srisziémas ds polisziazidmas auloimmun betegsagek krizis-dllapotai
12 Az Immunrendszer fokozott, vagy karos mikbdésén, illetve a ceontveldi vérsejikeé prés
ehéglelenstgén alapult haveny vérsejthiany-allapol
3. Vebeazlietat, vagy szerzett viraladsal zavar alapian latrejovd heveny dlebvesadly
14, Akut légzés) elégielanség, gt szikilet (P gégeddéma, asthmée roham, idegentest,
fulladas)
15. Méargezésak
18, Akut hasi katsszirdfak & azok képeben jelentkezd, nagy Hjdalommal, girestkkel jand
karképek (Pl beleizdradas, appendiciis, perdoratio, méhenkhvili terhassdy, pelefeszek ciszia
megrepedase, tuboovanslis talvog, kocsdnycsavansdoll cysta, kizért sérv, epepgorcs,
vasegorcs, vérvizalés)
17, Egés-fagyas (lIL-1V. fokd és nagykiterjedést I, fokd, &slvagy az Skeimindsdg szempontjabl
khlantsen veszdyeztetet testigjat vagy a gulakal Grind)
1B. Elsddlages sebeldtis
19, Testivegek (koponya, mellkas, has) 8s panenchymds servek ($2iv, 1008, Bp, maj, vase)
sanllgse
20, Compartement szindrdmak.
21. Nyilt tarések &z decollamant sérilgsek
22, Arnputsciok (replantacios lehetdsbégekiel vagy azok nelkis)
23, Sulyes medencegyirl 1ordsak
24. Poliraumatizacd, iobbszints sarilések
25. Bivérbalesetek, magassagi betegség, keszonbetensdy, banslrauma
265, Aramités, elekinotrauma
27. H&- 85 hidagartalom, kihilés, hypothermia, yperthermia, napszirks, hégula
28, Sllyes akul sugdrarialom és sugdrbetegséyg
28. Ongylikkossagi kisdalel és szindék, mentéls Slapottal osszefiiggd kizveten veszélyozietd
almpot
30. Heveny pszichés zavarok, panchizisok
3. Infakteldgiai kirkepek, melvek dnmagukban vagy spevidmanyeik révén az dlatet
veszélyerietd allapotof idéznek ald.
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. . sogitam a m i fsledatunk ... . &
fhatfan ish ungars Aufpabs . |

Regiszirlja a bedrkezd hivas,
sorolja azokat &3 alngdssig
slapjan irdnyitia & kint kwva
gépkocsd,
Az ambulancist felkeresd
beteget fogadja &s az
ambulild crvosnak agsrazial,

1. szamu melléklet

A Szoigdatverstd szikség esetén
mentd- segitséget kild s kvonult ieamnek
rogzifi @ kivonulds adatait,
amelyeket a szolgdlal végeztével Dsszesli,
& srolgalat folyaman ellétot! betegaknd] készilt
arvas fefegyzest elutiatia a beteg
mfzicrvosahoz.

Goncoskod® a felhasznall gycgyszer &5 kitszer
rakiarbal 1Srend polliadnd),
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cim: 2346 Dunavarsany, Habitat u. 22-24
Telefonszam: 06/ 472-010

Fandwér:

Ugyeletvezets
Florvas:

Myitva tartés:

Lefrds:

06-70-387-0097

Dr. Lovas Beatrix

Munkanapokon: 18.00 - 07.00-g
Munkasziineti napokon: A munkaszineti napot megeldzé
utolst munkanap 18.00 érétdl, a2 munkasziineti napot

kéwetd els8 munkanap 07.00 éréig

a Kdzponti Orvosi Ugyelet szoigéltatsja:

Delta Orszdgos Katasztrofa Mentd Csoport
1185 Budapast, UNI&i Ot 758

Ugyvezeatd igazgatd: Agdcs Sandor

Tel/Fax:
E-mail:

LIRL:

061-294-0094
sagocs@deltamento.hu
www.deltamento.hu

ANTSZ Kozép-magyarorszagi Regionilis Intézet Dabasi, Gyali Kistérség

Cim:
Tedefon:
Fax

OMSZ:
At segélyhive:

2370 Dabas, Kossuth Lajos u. 1
06-28-360-167
06-29-361-809
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